Allgemeine Geschiiftsbedingungen (AGB) der Praxis

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) regeln die vertraglichen Beziehungen zwischen
der Privatpraxis fiir Allgemein- und Integrative Medizin Dr. Elena Engelhardt und den Patienten.
Mit der Vereinbarung eines Termins erkennt der Patient diese AGB an.

2. Terminvereinbarung und Absage

Die Behandlung erfolgt ausschlieBlich nach vorheriger Terminvereinbarung. Vereinbarte Termine
sind verbindlich. Sollte ein Patient einen Termin nicht wahrnehmen konnen, ist dieser spétestens 24
Stunden vor dem Termin telefonisch, per E-Mail oder personlich abzusagen.

3. Ausfallgebiihr fiir nicht abgesagte Termine
Erscheint ein Patient ohne rechtzeitige Absage nicht zum Termin, ist die Praxis berechtigt, eine
Ausfallgebiihr zu berechnen. Diese betridgt pauschal S0 Euro.

Wichtiger Hinweis fiir Ersttermine:

Bitte beachten Sie, dass auch fiir Ersttermine unsere Ausfallregelung gilt. Mit der Vereinbarung
eines Termins erkldren Sie sich mit unseren AGB einverstanden. Unsere vollstandigen AGB sind
auf dieser Webseite einsehbar und in der Praxis ausgehingt. Eine gesonderte Unterschrift ist nicht
erforderlich.

4. Abrechnung ) )
Die Abrechnung der Behandlung erfolgt gemif3 der Gebiihrenordnung fiir Arzte (GOA).

5. Datenschutz

Die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten erfolgt unter Beachtung der
geltenden Datenschutzgesetze. Weitere Informationen sind in der Datenschutzerkldrung der Praxis
einsehbar.

6. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Giiltigkeit der
tibrigen Bestimmungen unberiihrt.
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